[2sed 00t
€1v Ydej3sod
DY JLOMIINA|0d

uaLapuUeLy

g

Ziel der Tagung

Aus Sicht der Leistungserbringer einen umfassenden Uberblick aus der Praxis gewihren, um den Stand
im eigenen Unternehmen beurteilen zu kénnen.

= Erfahrungen mit Patientenprozessen nach der Einfiihrung der DRG in Deutschland kennen lernen.
= Sich kritisch mit dem Stand der Patientenprozesse in der eigenen Institution auseinandersetzen.
- Die post-akuten Einrichtungen als Teil des zukiinftigen Patientenprozesses wahrnehmen.

2 Einen Uberblick iiber die verinderten Anspriiche an die Qualifikation der Mitarbeitenden in der
Anwendung der Patientenprozesse gewinnen.

7 Die zu erwartenden Veranderungen im Versicherungs- und Sozialwesen beziiglich des integrierten
Patientenprozesses kennen.

Zielgruppen
Kaderpersonen aus Akutspitdlern, Rehabilitationskliniken, Spitexbetrieben, Langzeitheimen und
Versicherungen

Ort, Datum, Zeit aq% g" 4
Hotel und Restaurant ASTORIA, Zieglerstrasse 66, 3014 Bern - Eﬁ us,-,:%, A
www.astoria-bern.ch (Hier finden Sie auch die genaue Wegbeschreibung) w} g L
Mittwoch, 23. November 2011, 09:00 Uhr L T
Ab 08:30 Uhr Registration und Begriissungskaffee &3 g@ jg'
P, %ms“-“e -%k = o;’

Kosten

CHF 600.- fir Tagung, Unterlagen und Stehlunch

Die Anmeldung ist verbindlich und es erfolgt keine Riickerstattung der Teilnehmergebiihr bei
Nicht-Teilnahme.

Ab dem 3. Teilnehmer der gleichen Organisation gewdhren wir 50% Rabatt.

Administration/Auskunft

Melden Sie sich mit dem beiliegenden Anmeldetalon oder per Mail an:
annette.wobmann@polynetwork.ch

Telefonische Auskunft erteilt Thnen Frau Annette Wobmann: 061 312 61 70
Anmeldefrist: 14. November 2011

Veranstalter

L~ A
4

PolyNetwork

PolyNetwork AG
Beratungen und Seminare
Postfach 413

4020 Basel

Telefon 061312 61 70
Fax 061 312 61 68
www.polynetwork.ch
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PolyNetwork

Mittwoch, 23. November 2011
Hotel und Restaurant ASTORIA, Zieglerstrasse 66, 3014 Bern

Der integrierte Patientenprozess
fur die Zukunft
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Folgetagung

Herausforderung im Gesundheitswesen ab 2012

Treffen der Partner im integrierten Patientenprozess

77 Verantwortliche Kaderpersonen in 6ffentlichen und privaten Akut-
spitidlern, Rehabilitationskliniken, Psychiatriekliniken, Spitexorganisationen,
Langzeitheime

= Hausirzte als zuweisende und nachsorgende Ansprechpartner der Patienten

= Geschiftsfithrende Kaderpersonen in Kranken- und Unfallversicherungen

7 Leiterlnnen HRM



Der integrierte Patientenprozess fiir die Zukunft

Referenten:

Dr. med. Diet Kré .
[ med. Bietmar framer - SwissDRG bringt nicht nur eine neue Abgeltung fiir Gesundheitsleistungen in der Akutversorgung, Vorname:
Facharzt fur Allgemeinmedizin . « . . . .
. L sondern auch eine Umwélzung im Patientenprozess. Wegen des zunehmen Kostendrucks sind die
Berater von Gesundheits- und Sozialeinrichtungen - . . W P, ..
. . ) . Akutspitdler gezwungen, die Patienten unter Beriicksichtigung der Behandlungsqualitdt moglichst friih
Dozent fiir operationstechnische Assistenten und Ergotherapeuten L . .
zu entlassen. Sowohl das Eintritts- als auch das Austrittsmanagement gewinnen dadurch an Bedeutung. Name:
Aber auch die nachgelagerten post-akuten Institutionen wie Rehabilitationskliniken, Spitexorganisationen, -
Thomas Straubhaar Langzeitheime und Hausérzte sind im neuen integrierten Patientenprozess gefordert.
Mitglied der GL der Kliniken Sonnenhof AG Bern
Ehemaliger Direktor eines Regionalspitals Die Tagung «Der integrierte Patientenprozess fiir die Zukunft» wird Diskussions- und Lsungsansétze Funktion:
Président des ANQ zu folgenden Themenbereichen bieten:
Armin Strom = Erfahrungen mit DRG-Prozessen in Deutschland
DIYQk.tOI’ Berner Reha Ze'nFrum AG, Helhgenschwendl . . = Patientenprozesse im schweizerischen Akutspital Firma:
Studienabschliisse in Klinischer, Allgemeiner und Padagogischer Psychologie
sowie in Journalistik und Kommunikation ~# Aufgaben der Rehabilitation, Langzeitheime und der Spitex in der post-akuten Versorgung
~# Anspriiche an die Mitarbeitenden im neuen Patientenprozess Strasse:
Monika Eichelberger pu— ¢ Krank d Sozialversich
Direktorin des Zentrums fiir Langzeitpflege, Schigssli Biel-Bienne AG - onsequenzen aut unsere Rranken- und Sozialversicherungen
Préasidentin Delegiertenversammlung eines Alters- und Pflegeheims
Master of Advanced Studies fiir NPO PLZ/Ort;
Programm:
Marcel Riifenacht o ‘ 09:00 Uhr 10:30-11:00 Uhr
Betriebsckonom HWV/ND Dienstleistungsmarketing HWV Begriissung und Einleitung PAUSE Rechnungsadresse:
Partner Accontis AG, Bern Max Rickenbacher :
Ehemaliger Direktor SPITEX BERN 11:05-11:25 Uhr
09:10-09:30 Uhr Was kommt auf die post-akute Versorgung zu?
Othmar Schir Erfahrungen mit Patientenprozessen in (Sicht de.I.‘ Spitex) Telefon:
- . w Deutschen Krankenhdusern Marcel Riifenacht
Geschaftsfiihrer und Inhaber der Firma schérpartners ag D 4. Diet Xrs
Langjdhrige Praxis im HR-Bereich in leitender Funktion - med. Lietmar Rramer 11:25-11:45 Uhr
Dozent an Fachhochschule im NDS Unternehmungsfiihrung 09:30-09:50 Uhr Soziale resp. unternehmerische Kompetenz der .
Sind wir wirklich bereit fiir die neue Mitarbeitenden, ein Widerspruch? E-Mail:
Hans Zeltner Herausforderung? Othmar Schar
Prisident des schweizerischen Sozialversicherungsverbandes N/O Thomas Straubhaar 11:45-12:05 Uhr
Dozenvt an Kaderschulen 09:50-10:10 Uhr Wie reagiert das Versicherungs- und Sozialwesen Datum:
Organisationsberater Was kommt auf die post-akute Versorgung zu?  auf diese Situation?
(Sicht der Rehabilitation) Hans Zeltner
Max Rickenbacher Armin Strom
12:15-12:45 Uhr Unterschrift:

Verwaltungsratsprasident der PolyNetwork AG
Berater im Gesundheitswesen
Ehemaliger Direktor einer Spitalgruppe

Bern, Mittwoch, 23. November 2011

16 Jahre nach der Einfithrung des schweizerischen Krankenversicherungsgesetzes (KVG) erlebt das
schweizerische Gesundheitswesen den grossten Umbruch. Die Einfithrung des neuen Tarifsystems

10:10-10:30 Uhr

Was kommt auf die post-akute Versorgung zu?
(Sicht der Langzeitheime)

Monika Eichelberger

Podiumsgesprache und Fragen an die Referenten

ab ca. 13:00 Uhr
Stehlunch mit weiteren Diskussionen

Anmeldung zur Tagung
«Der integrierte Patientenprozess fiir die Zukunft»

Bitte senden oder faxen an: PolyNetwork AG, Postfach 413, 4020 Basel, Fax 061 312 61 68



