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Spitex Biel-Bienne Regio recoit le prix pour la promotion de la santé décerné
par Artisana

La direction de Spitex Biel-Bienne Regio se réjouit d’avoir regu, le 7 novembre 2018, le prix pour la
promotion de la santé d’Artisana, décerné a notre organisation pour son engagement dans le
domaine de la promotion de la santé. A Berne, nous avons regu ce jour cette distinction des mains
du président de I'Association Artisana, Hans Rupli, qui a déclaré : « votre candidature a été
convaincante. Les mesures trés variées prises au niveau de la gestion de la santé sont
exemplaires, nous apprécions en particulier la maniere dont elles sont appliquées avec efficacité
au quotidien. »

C’est dans un environnement de travail difficile que nous, PME biennoise, avons réussi, avec un
budget trés réduit et grace a un engagement considérable, a créer des conditions de travail
attractives et, en paralléle, a proposer des offres destinées a promouvoir la santé et le bien-étre de
notre personnel. Nos efforts en faveur de collaboratrices et collaborateurs satisfaits et en bonne
santé se remarquent par un degré de satisfaction plus élevé et sont récompensés par une
réduction importante des absences et un faible taux de fluctuation du personnel. Des
collaboratrices et collaborateurs satisfaits et en bonne santé ont a long terme pour conséquence
une satisfaction plus élevée des clients car I'esprit positif qu’ils dégagent est perceptible tous les
jours lors des interventions.

Au cours des entretiens d’évaluation du personnel, nous constatons régulierement que nos
professionnels font souvent passer les souhaits des clients en priorité et en oublient presque leurs
propres besoins. C’est pourquoi 'engagement que I'entreprise investit pour proposer une vaste
offre en matiére de gestion de la santé en entreprise est essentiel. Les nombreuses facilités
offertes a tout notre personnel comprennent notamment la possibilité de cuisiner dans I'entreprise,
un service de restauration avec de la nourriture saine, des fruits frais, de I'eau et du café, des
réductions dans un centre de fitness et méme un massage hebdomadaire. Elles sont ouvertes a
toutes nos collaboratrices et tous nos collaborateurs et sont proposées en grande partie
gratuitement.

Nous souhaitons, par le biais de notre engagement et du prix pour la promotion de la santé, inciter
d’autres entreprises a faire comme nous, c’est-a-dire a mettre en place et réaliser une gestion de
la santé en entreprise qui leur soit adaptée. Le résultat vaut la peine pour toutes les parties
impliquées, car seules les entreprises qui emploient des collaboratrices et collaborateurs satisfaits
et en bonne santé peuvent agir avec succes dans I'environnement de travail dynamique de la
santé.

Remarque :
Du 12 au 18 novembre 2018, diffusion d’un film sur TeleBarn, TeleZ et TeleM1 dans I'émission

« Fokus KMU », chaque jour a 17h25.
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